
การตั้งค่าและการใช้งาน Smart kiosk ระบบยืนยันตวัตน New Authen 

1. อพัเดทโปรแกรม Queue manager version 65.01.28.0 ขึน้ไป 

อพัเดทโปรแกรม Smart kiosk version 65.01.28 ขึน้ไป 

 

2. ตัง้คา่การใชง้าน new authen ใน Queue manager 

 

เลือกใชร้ะบบ NHSO New Authen  และเลือกรูปแบบการยืนยนั 

  Draft save  คือส่งขอ้มลูบรกิาร claim type ไปยงั สปสช. แต่ยงัไม่ยืนยนัออก claim code   

                      ตอ้งเขา้ยืนยนัออก claim code ภายหลงัโดยเจา้หนา้ที่ รพ. ผ่านทางเว็บ สปสช. 

  Confirm save  คือส่งขอ้มลูบรกิาร claim type ไปยงั สปสช. และขอออก claim code ทนัที 

3. การแกไ้ขปัญหา ระบบ new authen กรณีพบปัญหา service error 

- Restart service กรณีพบหรือสงสยัวา่ service error 

- Read card ทดสอบการอา่นบตัรดว้ย API ของ new authen 

 

 



 

แสดงผลการอ่านบตัร 

 

 

 

 

 

 

 



4. ตัง้คา่ Claim type ประจ าแผนกบรกิาร 

 
รหัส Claim type ของ สปสช. 

PG0060001  รับบริการรักษาทั่วไป (OPD/IPD/PP) 
PG0080001 การดูแลรักษาในชุมชน (Community Isolation) 
PG0090001 การดูแลรกษาในทีพ่ัก (Home Isolation) 

5. เงือ่นไขการท างาน โปรแกรมจะท าการยืนยันตวัตนอตัโนมัติ เม่ือมีการเลอืกใช้ระบบ new authen 

และมีการเสียบบัตรประชาชน โดยแผนกทีรั่บบริการตอ้งมีการตั้งค่ารหัส claim type 

 

6. การตรวจสอบขอ้มลูการยืนยนัจากรายชื่อรบับรกิาร 

 

รายชื่อรบับรกิารจะมขีอ้มลูแสดง รหสั Claim type ,Claim Code และสถานะ Authen 

โดยขอ้มลูสถานะ จะเป็น  

1. D คือ ยืนยนับรกิารแบบ Draft  (ตอ้งออก claim code ในเว็บ สปสช. โดย จนท. รพ.) 



2. S คือ ยืนยนับรกิารและขอออก claim code จาก สปสช. 

3. E คือ error ใหด้บัเบิล้คลิกเพื่อดขูอ้ความ error 

4. ไม่มีค่า คือ ไม่ไดย้ืนยนัผ่านระบบ smart kiosk อาจมกีารยืนยนัดว้ยวิธีอื่น 

 

7. ขอ้มลูเก็บเพิม่เติมในตาราง  

1. ovst_queue_server_authen การยืนยนัแต่ละ visit 

 
2. ovst_queue_server_claimtypes สิทธิการเคลมของผูป่้วยตาม cid 

 
8. การเก็บขอ้มลูใน hosxp เก็บในตาราง Visit_pttype ของ smart kiosk 

คอลมัน ์authen_code ของ hosxp = claim_code ของ สปสช. 

 

9. ขอ้เสนอแนะ ใหท้ าการตัง้คา่ ไม่แสดงปุ่ มกดเลขบตัร ใน kiosk และเพิ่มเลข claim type และ claim code ใน

ใบน าทางหรือสลิปคิว 


